


















9

Аксесуари
Примітка:
Наявність аксесуарів залежить від конкретної моделі приладу. Якщо вам потрібні додаткові 
аксесуари, будь ласка, відвідайте  сайт www.tineco-ukraine.com

Термостійка роликова щітка
Перевищує ефективність звичайних роликових щіток  і забезпечує 
стабільне прибирання в умовах високотемпературного пару 
протягом тривалого часу. 
Спеціально розроблена для використання в паровому режимі, щоб 
гарантувати надійну роботу за високих температур. 

Сухий фільтр
Сухий фільтр із сіткою затримує великі частки та сміття, 
забезпечуючи довговічність пристрою.
Обов’язково встановлюйте сухий фільтр перед використанням 
приладу, інакше це може призвести до зниження потужності 
всмоктування.

Інструмент для очищення 
Повноцінна щітка  для очищення резервуара для брудної води , 
камери  щітки та отворів приладу. Інструмент також має ворсистий 
кінець для видалення бруду і відкладень з роликової щітки та 
резервуара для брудної води. 
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ЗБІРКА ПРИЛАДУ
Як зібрати/розібрати прилад?
Примітка.
Інструкції по установці щітки та резервуара для води, див. Розділи «Експлуатація» та 
«Обслуговування».

клік

Щоб встановити ручку, вставте її в корпус 
приладу до характерного клацання. 

Якщо необхідно зняти ручку, натисніть  на 
пружинний фіксатор інструментом 
(наприклад, викруткою) і витягніть ручку з 
приладу.
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Експлуатація
Підготовка до використання
•  Перед першим використанням заряджайте прилад протягом 4 годин (див. розділ «Інструкції з 

заряджання» для детальної інформації).
• Дані базуються на результатах лабораторних випробувань Tineco. Температура в лабораторії: від 4 °

C до 40 °C.

(3s)

Натисніть кнопку живлення          , щоб увімкнути 
прилад – за замовчуванням він запускається в 
режимі AUTO(Автоматичний режим).  Натисніть 
цю кнопку ще раз, щоб вимкнути прилад.
Для перемикання між режимами AUTO, MAX, 
STEAM, SUCTION і QUIET натискайте кнопку   
вибору режиму. 

 
 Режим реверсивного обертання 

роликової щітки:Натискання кнопки змінює 
напрямок обертання щітки для легкого видалення 
стійких забруднень.

Кнопка Wi-Fi / вимкнення звуку / зміна 
мови :

• Коротке натискання: регулювання гучності 
голосових повідомлень. 

• Подвійне натискання перемикає мову голосових 
повідомлень (інші мови будуть додані пізніше, 
див. інформацію про продукт).

• Натискання й утримання протягом 3 секунд: 
встановлення з’єднання з мережею.
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Для очищення під ліжком і меблями спочатку 
покладіть прилад у горизонтальне положення.

У вертикальному положенні прилад 
автоматично припиняє роботу та знову 
запускається, коли ви нахиляєте його назад.

Після завершення прибирання встановіть 
прилад вертикально на зарядну док-станцію 
для заряджання та зберігання.

Примітки
• Вкрай важливо обирати відповідний режим в залежності від вмісту резервуара для чистої води, щоб 

досягти максимальної ефективності системи розпізнавання забруднень.
• Не всмоктуйте рідини, що сильно піняться.
• Під час збирання залишків води з поверхні пристрій автоматично вимикається через 3 секунди після 

натискання кнопки вимкнення.



13

Заповнення резервуара для чистої води

Натисніть кнопку від'єднання резервуара 
для чистої води, щоб зняти його з приладу.

клік

Відкрийте кришку резервуара та наповніть його 
водопровідною водою .

Примітка: ВИКОРИСТОВУЙТЕ ВИКЛЮЧНО 
МИЮЧИЙ  ЗАСІБ TINECO. Використовуйте 
тільки воду з температурою нижче 60 °C. НЕ 
ВИКОРИСТОВУЙТЕ ГАРЯЧУ ВОДУ.
.

Встановіть резервуар назад у прилад. Якщо 
його встановлено належним чином, 
пролунає  звук “клацання”.

 Інструкції із заряджання

•  Для заряджання приладу під’єднайте док-станцію 
до мережі й встановіть прилад на станцію.

• Щоб уникнути ризику спотикання, під час 
заряджання розміщуйте док-станцію з приладом 
біля стіни. 

 Попередження:
• Заряджайте прилад тільки зарядним пристроєм, що рекомендований компанією Tineco.
• Якщо прилад довго не використовується, заряджайте його один раз на 3 місяці для підтримання 

оптимальної роботи.
• Повний цикл заряджання триває приблизно 4 години.
• Зберігайте прилад у сухому місці, захищеному від сонячних променів і морозу. Рекомендований 

діапазон температур: 4 °C – 40 °C. 
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Вибір режиму очищення

Режим AUTO (Автоматичний режим)/ AUTO (у горизонтальному положенні)
 

• У режимі AUTO та режимі AUTO (у горизонтальному положенні) датчик iLoop автоматично 
визначає рівень забруднення підлоги й відповідно регулює подачу миючого засобу та 
потужність всмоктування.

• Червоне підсвічування означає, що виявлено більше забруднень, синє – що забруднень менше. 
У цьому режимі автоматично забезпечується оптимальний режим прибирання.

Режим MAX (Режим максимальної потужності)/MAX(у горизонтальному положенні)
 

• У режимі AUTO/AUTO (у горизонтальному положенні) натисніть кнопку             один раз, щоб 
перейти до режиму MAX /MAX (у горизонтальному положенні).

• У режимі MAX / MAX (у горизонтальному положенні) прилад працює з максимальною 
потужністю всмоктування та розпилює воду/розчин для видалення стійких забруднень.

Режим STEAM (Паровий режим) / STEAM (у горизонтальному положенні)
Примітка: У режимі STEAM не додавайте мийний розчин. 

• У режимі AUTO / AUTO (у горизонтальному положенні) натисніть кнопку        вибору 
режиму двічі, щоб активувати режим STEAM / STEAM  (у горизонтальному положенні). 

• У режимі STEAM / STEAM (у горизонтальному положенні) для генерації пари потрібно від 30 
до 65 секунд. Цей режим оптимально підходить для очищення стійких забруднень. 
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Режим SUCTION (Режим всмоктування)/ SUCTION  (у горизонтальному положенні)
 

• У режимі AUTO / AUTO  (у горизонтальному положенні) натисніть кнопку         вибору 
режиму тричі, щоб активувати режим SUCTION / SUCTION  (у горизонтальному 
положенні). 

• У режимі SUCTION / SUCTION  (у горизонтальному положенні) прилад всмоктує воду, 
тому рекомендується використовувати цей режим на вологих поверхнях. 

Режим QUIET(Тихий режим) / QUIET (горизонтальне положення)
 

• У режимі AUTO / AUTO  (у горизонтальному положенні) натисніть кнопку           вибору режиму 
чотири рази, щоб активувати режим QUIET / QUIET (у горизонтальному положенні). 

• У режимі QUIET / QUIET  (у горизонтальному положенні)прилад інтенсивно відчищає поверхню 
для ефективного видалення сильних забруднень на підлозі при зниженому рівні шуму. 

Примітка:
Тримайте гострі предмети подалі від цифрового дисплея, щоб уникнути подряпин..

Індикатори 
Індикатори під час заряджання / при повній зарядці

• Дисплей: під час заряджання відображає рівень заряду акумулятора протягом 5 хвилин, після чого 
вимикається. 

• Натисніть будь-яку кнопку, щоб під час заряджання знову переглянути стан акумулятора. 
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Додаток (мобільний застосунок)
Усіма функціями приладу можна керувати за допомогою застосунку Tineco. 
Завантажте застосунок Tineco з App Store, Google Play або з офіційного вебсайта Tineco: 

TinecoTinecowww.tineco.com

Підтримка

Завантажте додаток

Завантажити з 

Google Play
Завантажити з 

App Store
App 

Завантажити

Примітка: 
Мовою голосових повідомлень за замовчуванням є англійська; інші мови можна обрати у 
застосунку. 
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Технічне обслуговування
Примітка:
• Для забезпечення оптимальної роботи та запобігання появі неприємних запахів після кожного 

використання приладу необхідно ретельно  очищати та повністю висушувати резервуар для брудної 
води, резервуар для чистої води,  фільтр та роликову щітку.

• Будь ласка, переконайтеся, що кожна частина приладу встановлена належним чином, інакше прилад 
може  працювати не належним чином.

• Не занурюйте прилад у воду і не мийте його під проточною водою.
• Через заводські випробування всередині приладу може залишатися невелика кількість води.
• Після обслуговування встановіть прилад вертикально на док-станцію. Не піддавайте прилад прямому 

сонячному промінню, зберігайте в сухому місці. 

Корпус приладу

Перед виконанням будь-яких робіт з 
обслуговування вимкніть прилад, щоб 
зменшити ризик травм.

Використовуйте ганчірку з нейтральним 
мийним засобом для очищення зовнішньої 
поверхні приладу. Ганчірка має бути добре 
відтиснута, щоб вода не потрапила всередину 
приладу.

Датчик забруднення очищайте злегка вологою 
ганчіркою або за допомогою  інструмента для 
очищення.
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Резервуар для брудної води
 

клік

• Якщо рівень брудної води досягає позначки MAX, прилад вимикається та відображає 
нагадування на дисплеї та супроводжує це голосовим повідомленням.

• Потягніть синє кільце (як показано на ілюстрації) й підніміть кришку резервуара для брудної 
води, щоб спорожнити його.

• Залишки забруднень видаліть інструментом для очищення, промийте внутрішню частину 
резервуара  та встановіть його назад у прилад.

Кришка резервуара для брудної води та фільтр

• Візьміться за поглиблення з обох боків сухого фільтра і потягніть його вгору. Промийте його під 
проточною водою і дайте  йому повністю висохнути перед повторним встановленням в кришку 
резервуара для брудної води .

• У комплекті постачання передбачено запасний сухий фільтр для зручної заміни.
.

.Самоочищення роликової щітки
1. Встановіть прилад на док-станцію. Датчик автоматично визначить 

рівень забруднення. 
2. Коли ви почуєте повідомлення «Будь ласка, запустіть цикл 

самоочищення», натисніть кнопку самоочищення, щоб розпочати 
процес.

3. Після завершення процесу пролунає повідомлення 
«Самоочищення завершено, очистіть резервуар для брудної води». 
Після цього прилад почне заряджатися.

Примітка: 
• Коротке натискання кнопки активує швидкий режим 

самоочищення з сушінням; натискання й утримання протягом 1,2 
секунди активує тихий режим самоочищення з сушінням. 

• Швидке сушіння під час самоочищення: переконайтеся, що 
док-станція під’єднана до мережі, а рівень заряду акумулятора 
перевищує 18%. 

• Тихе сушіння під час самоочищення: переконайтеся, що 
док-станція під’єднана до мережі, а рівень заряду акумулятора 
перевищує 10%. 

• Перед запуском циклу самоочищення очистіть резервуар для 
брудної води та переконайтеся, що рівень води в резервуарі для 
чистої води перевищує 40%. 
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Гарантія
ГАРАНТІЯ НА ПРИЛАД- 2 РОКИ
• Поширюється тільки на ті пристрої, які купуються у авторизованих роздрібних продавців Tineco.
• Обов'язкове дотримання вимог, викладених в цьому посібнику з експлуатації, та додаткових умов, 

викладених нижче.

ЩО ПОКРИВАЄ ГАРАНТІЯ?

• На ваш прилад Tineco поширюється гарантія терміном 2 роки на оригінальні дефекти матеріалу та 
виготовлення, виявлені при використанні  приладу в особистих побутових цілях згідно керівництва з
експлуатації Tineco.  На електричні аксесуари та окремо придбаний  акумулятор гарантія становить 1 
рік.

• В рамках даної гарантії ми надаємо вам без будь-яких додаткових витрат всі деталі та роботу фахівців, 
необхідні для забезпечення належного експлуатаційного стану вашого приладу протягом 
гарантійного терміну.

• Дана гарантія діє лише в тому випадку, якщо прилад використовується в тій країні, в якій він був 
придбаний.
.

ЩО НЕ ПОКРИВАЄ ГАРАНТІЯ?
Tineco не несе відповідальності за витрати, збитки або ремонт за таких умов:

• придбання приладів у не  авторизованого дилера;
• недбала експлуатація або поводження, неправильне використання, порушення режиму експлуатації 

та / або відсутність технічного обслуговування, використання приладу без дотримання інструкцій, 
викладених в керівництві з експлуатації Tineco;

• використання приладу за рамками звичайних побутових цілей (наприклад, в комерційних 
приміщеннях або в цілях оренди);

• використання деталей без дотримання інструкцій, викладених в керівництві з експлуатації Tineco;
• використання деталей та аксесуарів, які не були виготовлені або рекомендовані Tineco;
• зовнішні чинники, не пов'язані з якістю виробу та його використанням, такі як погода, модифікації, 

аварії, перебої в електропостачанні, скачки напруги або стихійні лиха;
• ремонт або модифікація, виконані неавторизованими осібами або співробітниками;
• невиконання рекомендацій з очищення приладу від засмічення та інших небезпечних матеріалів;
• звичайний знос, в тому числі деталей, зазвичай схильних до зносу (наприклад, прозорий контейнер, 

ремінь, фільтр, HEPA-фільтр, роликова щітка та кабель живлення) (або в разі діагностики зовнішніх 
пошкоджень або порушення режиму експлуатації), пошкодження килимового або підлогового 
покриття через використання приладу без дотримання інструкцій виробника або продовження 
роботи з роликовою щіткою в випадках, коли потрібно її відключення;

• скорочення часу розряду акумулятора в зв'язку з терміном його служби або використанням.
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*******************

ОБМЕЖЕННЯ ДІЇ ГАРАНТІЇ
• Будь-які можливі гарантії щодо вашого приладу, в тому числі включаючи гарантію товарної 

придатності та гарантію придатності для певної мети, обмежені терміном дії даної гарантії.
• Дія гарантії поширюється тільки на початкового власника та оригінальний акумулятор, вона не 

підлягає передачі третім особам.
• Дана обмежена гарантія дає вам певні юридичні права. В залежності від регіону у вас також можуть 

виникати інші права.
• Гарантії виробника можуть застосовуватися не у всіх випадках з урахуванням таких факторів, як 

використання виробу, місце придбання виробу або продавець виробу. Уважно ознайомтеся з 
гарантією та зверніться до виробника, якщо у вас є будь-які питання.

Як подати гарантійний запит:
• Зберігайте документ, що підтверджує покупку.
• Для гарантійного обслуговування необхідно надати 

серійний номер та оригінальний чек з датою 
покупки і номером замовлення.

• Всі ремонтні роботи виконуються компанією  Tineco 
або уповноваженим сервісним центром.

• Замінені деталі переходять у власність Tineco.
• Гарантійне обслуговування не продовжує термін 

гарантії.

ВІДВІДАЙТЕ НАС ОНЛАЙН:  
www.tineco-ukraine.com

ГАРАНТІЙНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ
Пристрій не працює належним чином. Якщо ваш пристрій не працює належним чином, зверніться до 
служби підтримки клієнтів за номером :+38 (067) 654-32-86 (Viber, Telegram), або ВІДВІДАЙТЕ НАС 
ОНЛАЙН:  www.tineco-ukraine.com

серійний номер 



www.tineco.com

tinecoglobal

КОМПАНІЯ TINECO ЗАВЖДИ ГОТОВА ВАМ ДОПОМОГТИ.

Ми надамо Вам відповідь протягом 1 робочого дня 




